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PICTURE-Methode für Bürgerservices

[29.01.2018] Die PICTURE-Methode zur Prozessmodellierung kommt jetzt bei den
Bürger-Services von regio iT zur Anwendung.

regio iT hat Ende des vergangenen Jahres eine Kooperation mit dem Unternehmen Picture geschlossen.

Wie der IT-Dienstleister nun mitteilt, wachsen damit kosteneffizientes Prozess-Management und Bürger-

Service-Lösungen enger zusammen. Denn die Anwendung der PICTURE-Methode zur

Prozessmodellierung auf die Bürger-Services von regio iT bedeute noch schlankere, schnellere Verfahren

und somit einen noch besseren Kundenservice. „Ich freue mich sehr, diese besondere Kooperation

einzugehen. Mit ihr vertieft sich die Synergie zweier sehr gut auf dem Markt positionierter Unternehmen“,

resümiert Dieter Rehfeld, Vorsitzender der regio iT-Geschäftsführung. „Unsere Kunden profitieren

mehrfach von unserer starken Partnerschaft“, ergänzt Picture-Geschäftsführer Lars Algermissen.

„Optimale Prozesse und moderne E-Government-Bausteine aus einer Hand – eine Lösung als

Gesamtpaket vom Experten.“
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