
Potsdam

Kitaportal gestartet

[11.12.2024] Über ein Kitaportal verfügt jetzt die Stadt Potsdam und verbessert
damit ihren Service für Eltern und Personensorgeberechtigte.

Die Stadt Potsdam hat Ende November 2024 ihr Kitaportal gestartet. Mit dem Portal wird die Platzsuche

und -anmeldung einfacher, schneller und komfortabler, berichtet Brandenburgs Landeshauptstadt in einer

Presseinformation. Das neue Angebot sei webbasiert, leicht zu bedienen und jederzeit aufrufbar. Eltern

können sich über das Smartphone oder den PC anmelden, um Plätze in Krippen, Kitas, Horten, bei

Kindertagespflegepersonen sowie in anderen Betreuungsformen wie pädagogisch begleiteten Eltern-Kind-

Gruppen zu finden.

Dazu sagt Alexandra Mebus-Haarhoff, Leiterin des Fachbereichs Kinder, Jugend und Familie: „Mit dem

Kitaportal schaffen wir eine moderne und vor allem komfortable Möglichkeit für Eltern, sich jederzeit einen

Überblick über das Betreuungsangebot in Potsdam zu verschaffen und die notwendigen Schritte zur

Platzvergabe unkompliziert digital abzuwickeln.“

Die Suche nach einer Einrichtung werde durch Filter wie Alter des Kindes, Wohnadresse, Stadtteile,

Träger und weiteren Angaben erleichtert - und das ganz ohne Registrierung oder Benutzerkonto. Für die

digitale Antragstellung zur Feststellung des Rechtsanspruchs ist nach Angaben der Stadt Potsdam ein

Benutzerkonto erforderlich. Dieses sei durch eine Zwei-Faktor-Authentifizierung besonders sicher. Über

das Portal können Eltern den Status ihres Antrags jederzeit einsehen und erhalten den

Rechtsanspruchsbescheid digital zugestellt. Das Kitaportal ermögliche eine effektivere und weniger

zeitaufwendige Kommunikation zwischen Eltern, der Verwaltung sowie den Kitaleitungen und

Kindertagespflegepersonen.

Der Schutz der Daten hat laut der Pressemeldung höchste Priorität: Alle Daten werden sicher auf den

Servern der Landeshauptstadt Potsdam gespeichert. Das Kitaportal arbeite als geschlossenes System mit

einem Berechtigungskonzept, das nur autorisierten Personen Zugriff auf personenbezogene Daten

gewährt.
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