
Neu Wulmstorf

Mehr Leichte Sprache

[29.01.2025] Mit Angeboten in Leichter Sprache möchte die Gemeinde Neu
Wulmstorf die Verwaltung verständlicher machen. Zum Einsatz kommt ein KI-
basiertes Tool, welches per API-Schnittstelle ins CMS integriert wurde.

Die Gemeinde Neu Wulmstorf mit ihren 150 Mitarbeitenden führt in iterativen Schritten in ihrem Portal und

für eine Auswahl von Printmedien, wie thematische Flyer etwa zur Kita-Anmeldung, die Übersetzung der

Beiträge in Leichter Sprache ein. Hierfür wird nach Angaben der niedersächsischen Kommune ein KI-

basiertes Tool von Anbieter SUMM AI genutzt. Dieses wurde über eine API-Schnittstelle in das Content-

Management-System integriert, um die Mitarbeitenden unmittelbar bei der Erstellung der Übersetzungen

zu unterstützen.

Neben den Meldungen im Portal sollen im Rahmen der schrittweisen Entwicklung künftig auch

Verwaltungsbescheide sowie die öffentlichen Beratungsunterlagen im Ratsinformationssystem mit einer

Alternative in Leichter Sprache versehen werden, heißt es vonseiten der Kommune. Die Mitarbeitenden,

die regelmäßig für die Öffentlichkeit Meldungen schreiben oder im kommunalen Sitzungsdienst

Beratungsunterlagen erstellen, würden durch das KI-gestützte Tool entsprechend unterstützt. Es werde ein

dezentraler Ansatz verfolgt, um in der Breite eine entsprechende Wirkung zu erzielen.

Ein weiterer Hintergrund für das Projekt ist nach Angaben der Gemeinde, dass erste Erfahrungen in der

Nutzung von KI im Verwaltungsalltag gesammelt werden können, um etwaigen Hemmungen und Ängsten

in Teilen der Belegschaft aktiv vorzubeugen.
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