Gewerbesteuerbescheid
Die kritische Masse erreichen

[14.03.2025] Von der flachendeckenden Einfuhrung des digitalen
Gewerbesteuerbescheids profitieren Kommunen, Unternehmen und
Steuerberatungen. Norbert Rheindorf, Line of Business Public Sector beim HKR-
Hersteller Nagarro, erklart, worauf es bei der Umsetzung ankommt.

Herr Rheindorf, vor einem Jahr ist der digitale Gewerbesteuerbescheid gestartet. Wie fallt Ihr
Zwischenfazit aus?

Ein Drittel der HKR-Hersteller hat auf die Lésung umgertstet, und rund 100 Kommunen in
unterschiedlichen Bundesléndern haben die Umsetzung pilotiert, umfassend getestet und das Ganze
erfolgreich in die Praxis Uberflhrt. Das sind gute Zahlen, aber das Potenzial ist natrlich viel gréRer. Im
nachsten Schritt kommt es darauf an, Erfahrungswerte zu nutzen und eine kritische Masse zu erreichen.
AuRBerdem miissen Kommunen, die das Projekt bereits umgesetzt haben, mehr Steuerpflichtige und
Steuerberater darauf aufmerksam machen, damit es flachendeckend bekannt wird.

Inwiefern unterscheidet sich der neue vom alten Prozess?

Seit einem Jahr kénnen Steuerpflichtige direkt bei der Abgabe ihrer Gewerbesteuererklarung den digitalen
Gewerbesteuerbescheid Uber das ELSTER-Portal beantragen. Dazu mussen sie einfach bei Mein
ELSTER den so genannten Elektronischen Zustellwunsch auswéahlen. Sie erhalten den Bescheid dann
nicht mehr per Post, sondern als PDF-Dokument mit eingebettetem XML (PDF/A-3) in das Postfach des
ELSTER-Unternehmenskontos. Der maschinell lesbare, einheitliche XML-Datensatz ermdglicht eine
direkte Weiterverarbeitung in den unterschiedlichen Softwarelésungen der Unternehmen und
Steuerberatungen. Unternehmen kdénnen die Bescheide einfach und effizient durch den elektronischen
Abgleich uberprifen und optional digital widersprechen.

Welche Vorteile bietet die Einfuhrung den Kommunen?

Der digitale Gewerbesteuerbescheid verallgemeinert, verkirzt und optimiert verwaltungsinterne Prozesse.
Unter anderem konnen Vorgange zwischen Steuer- und Kassenamt leichter zugeordnet werden. Das
Abtippen und Anheften von Informationen entfallt komplett. Neue Mdglichkeiten beim Suchen und Filtern
von Bescheiden nach bestimmten Kriterien verbessern zudem das Dokumentenmanagement. Unserer
Erfahrung nach reduziert sich der monatliche birokratische Aufwand um mehrere Stunden. Dadurch
werden ohnehin knappe personelle Ressourcen flir weitere Projekte im Zuge des OZG frei. Au3erdem
schafft das standardisierte und automatisierte Vorgehen mehr Transparenz. Der grolite Vorteil ist, dass
sich Kommunen zu einem attraktiven und konkurrenzfahigen Standort entwickeln kénnen.

Der digitale Gewerbesteuerbescheid wird neuerdings als Fachmodul vom IT-Standardisierungsvorhaben
XUnternehmen umgesetzt. Was bedeutet das?

Zum einen wird dadurch eine verbindliche Nutzung und kontinuierliche Pflege des Datenmodells
geschaffen. Zum anderen ermdglicht die Teilnahme an einem solchen XOV-Standard auch nachhaltig eine
reibungslose Dateniibertragung zwischen verschiedenen Systemen und Organisationen. Somit kénnen
alle Verwaltungsprozesse, die im Zusammenhang mit der Gewerbesteuer stehen, vereinfacht und



automatisiert werden. Durch die Einbindung im XRepository werden Nutzer zudem automatisch tber
Updates und neue Versionen informiert. Fachliche Anderungsantrage kénnen an ein Expertengremium
aus fuhrenden HKR-Herstellern wie uns gestellt werden. Somit haben Kommunen einen direkten
Ansprechpartner fur ihre Bedarfe. Letztendlich erfullen Kommunen die aus dem OZG resultierende
Verpflichtung zur elektronischen Bescheidbekanntgabe, fur die jede ansonsten eine eigene Lésung
umsetzen musste.

»Der digitale Gewerbesteuerbescheid optimiert verwaltungsinterne Prozesse und
bietet Unternehmen Standortvorteile.”

Inwiefern profitieren Unternehmen?

Der digitale Gewerbesteuerbescheid bietet ortsansassigen Unternehmen Standortvorteile und verringert
den Aufwand bei der Datenerfassung. Bisher waren in den 11.000 Kommunen in Deutschland tber 600
verschiedene Papierformate im Umlauf. Das fuihrte nicht nur zu Medienbriichen, sondern bedeutete auch
einen hohen manuellen Aufwand fiir Unternehmen mit Standorten in verschiedenen Bundeslandern und
Gemeinden. Diese Digitalisierungsliicke wird nun durch die deutschlandweit einheitlich aufgebaute XML-
Datei geschlossen. Dariiber hinaus lauft die Kommunikation zwischen Unternehmen und Behdrden schnell
und (rechts-)sicher Uber ein kostenfreies Postfach.

Welche Voraussetzungen missen Kommunen fiir die Umsetzung schaffen?

Die Einfihrung des digitalen Gewerbesteuerbescheids ist komplex und geht mit der Digitalisierung
innerhalb der Verwaltung einher. Dafiir brauchen Kommunen genug Ressourcen und einen langen Atem.
Unterstitzung erhalten sie dabei von erfahrenen HKR-Herstellern, aus Landerarbeitskreisen und vom
ServiceDesk Digitaler Gewerbesteuerbescheid. Hier gibt es die Moglichkeit, den Versand in einem
Testsystem zu erproben und sich mit anderen Kommunen Uber deren Erfahrungen auszutauschen.

Sie haben die Stadt Essen als eine der ersten Kommunen in Deutschland bei der Umsetzung begleitet,
welche Erfahrungen konnten Sie hierbei sammeln?

Die Stadt Essen ist das Projekt gemeinsam mit Nagarro im Rahmen ihrer Digitalstrategie angegangen. Ziel
war es, ein gutes und modernes Dienstleistungsangebot bereitzustellen, das fur alle einfach und
standardisiert nutzbar ist. Seit etwa einem Jahr hat die Stadt nun die Mdglichkeit, ihre rund 3.500
Bescheide im Monat vollumfanglich digital und flachendeckend an anséassige Unternehmen zu
verschicken. Die ersten Eindriicke sind durchweg positiv: Es gibt keine Papierflut mehr, keine
Postriicklaufer durch ungiiltige Bescheide, keine Medienbriiche bei der Ubermittlung, die Kosten fiir Papier
und Porto sind deutlich gesunken, und der Arbeitsaufwand fir die Sachbearbeitenden hat sich erheblich
reduziert.

lhr Rat an andere Kommunen?

Auch wenn der digitale Gewerbesteuerbescheid nicht verpflichtend ist, sollten Kommunen bei der
kostenfreien Anbindung an ELSTER nicht zégern. Wer es schafft, rechtzeitig die technischen und
organisatorischen Voraussetzungen zu schaffen, kommt in eine strukturierte, koordinierte Umsetzung. Ein
HKR-Hersteller, der auf die Kommunen eingeht und sie professionell begleitet, kann die Einfuhrungszeit
verkirzen und Effizienzen im Bereich Automatisierung heben.

Was sind aus lhrer Sicht die nachsten Schritte?



Eine spezielle Herausforderung im Gesamtprojekt stellt der Zerlegungsbescheid dar. Auch dieser
Bescheid soll zukiinftig den elektronischen Weg nehmen. Der neue PDF-Zerlegungsbescheid mit
eingebettetem XML (PDF/A-3) 16st die Formate ,ELSTER-Schlissel in K1 und Papier in Nordrhein-
Westfalen ab und erméglicht einen deutschlandweiten, landertbergreifenden digitalen Versand der
Zerlegungsbescheide vom Finanzamt an alle betroffenen Kommunen. Die flichendeckende Einfiihrung in
ganz Deutschland ist fUr dieses Jahr geplant. Perspektivisch ist auch fir die Gewerbesteuer-
Messbetragsmitteilung vom Finanzamt an die Kommunen eine Umstellung auf das Format PDF/A-3
angedacht. Die Stadt Dortmund flihrt mit Nagarro aktuell erste Tests mit Echtzeitdaten durch. Die
Ergebnisse stellen wir anschlielend allen anderen Bundeslandern zur Verfligung.
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