
Marktplätze

Online-Anträge im Bayern-Portal

[25.05.2001] Der Virtuelle Marktplatz Bayern nutzt das Dokumentenmanagement-
System Domea. Anträge können jetzt auch elektronisch gestellt werden.

Der Virtuelle Marktplatz Bayern (VMB) wird interaktiv: Durch den Einsatz eines Dokumentenmanagement-

Systems können im Freistaat Bayern erstmals Anträge an die angeschlossenen Behörden online

eingereicht und elektronisch weiterbearbeitet werden. Möglich wird dies durch die Integration von Domea,

einer wissensbasierten Dokumentenmanagement-Lösung der Firma SER für die öffentliche Verwaltung, in

das baynet-Portal. Die medienbruchfreie Abwicklung soll die Verwaltungsprozesse beschleunigen und den

Bürgern eine deutlich erhöhte Servicequalität bringen.

Über baynet.de können die Bürger künftig Anträge stellen, und zum Beispiel bei einem Umzug alle damit

zusammenhängenden Verwaltungsvorgänge und die entsprechenden Bearbeitungsprozesse in den

jeweiligen Behörden anstoßen. Durch eine Integration von Domea wird die Antragstellung auch direkt auf

elektronischem Wege möglich sein. Hiermit werden nicht nur Lösungen ermöglicht, bei denen der Bürger

Formulare aus dem Internet herunterladen und diese ausgefüllt an die Behörden schicken kann. Die

Antragsdaten der Bürger können jetzt auch unter Berücksichtigung entsprechender Sicherheitsstandards

direkt in das Verfahren der öffentlichen Verwaltung eingespeist werden.
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