
Rheinland-Pfalz

Bürgerportal in neuem Look

[12.09.2001] Das Bürgerservice-Portal www.rlpdirekt.de in Rheinland-Pfalz
präsentiert sich mit neuen Funktionen und neuem Design.

In nur einem Jahr hat sich das kommunale Verwaltungsportal in Rheinland-Pfalz zum One-Stop-

Government für Behördendienstleistungen und zur Informationsplattform der Städte, Landkreise,

Verbandsgemeinden und Ortsgemeinden entwickelt. In Zusammenarbeit mit der Landesregierung

Rheinland-Pfalz werden die Angebote des Landes (www.rlp-lotse.de) und der Kommunen verbunden. Ziel

ist es, allen Kommunen einen gemeinsamen Weg zum e-Government zu eröffnen. In neuem Design mit

übersichtlichen Funktionen werden den Besuchern alle Orte, Rathausinformationen, Veranstaltungen

verfügbar gemacht. Neben der Suchmaschine ist der Bürgerservice die Drehscheibe des Portals. Hier

können Bürger oder Unternehmer Hilfe zu Verwaltungsangelegenheiten finden. Der Bürgerservice ermittelt

Zuständigkeiten und bietet Informationen aus angeschlossenen Bürgerinformationssystemen von bereits

über 30 Prozent der rheinland-pfälzischen Kommunen bis auf die Ebene von Bundesinstitutionen.

Gemeinsam mit einem Anbieter von elektronischen Formularen sollen diese im Bürgerservice mit digitaler

Signatur verfügbar gemacht werden.
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