Lubeck

Dienste der Auslanderbehorde
sind online

[13.6.2024] Die Ausléanderbehdrde der Hansestadt Libeck
bietet alle ihre Dienstleistungen seit Kurzem auch online an.
Das soll den Zugang zu der Behdrde erheblich vereinfachen
und beschleunigen.

Einen Meilenstein auf dem Weg zu modernen und
nutzerorientierten Verwaltungsservices setzt die Auslanderbehdrde
in Lubeck: Samtliche Dienstleistungen sind auf der neu gestalteten
Website jetzt digital verfugbar. Wie die Stadtverwaltung meldet,
wurden die Verwaltungsdienste der Behdrde im Rahmen der
digitalen Agenda der Hansestadt Lubeck geblindelt und
Ubersichtlich im neuen Internet-Auftritt prasentiert. Mit Einfihrung
des digitalen Angebots kdnnen Anliegen kiinftig bequem von zu
Hause oder unterwegs aus erledigt werden, zudem werden
burokratische Hirden abgebaut und Bearbeitungszeiten verkirzt,
was zu einer effizienteren Bearbeitung der Anfragen fihrt.

Fir die zukinftige digitale Kommunikation mit der Libecker
Auslénderbehdrde ist die Nutzung des Servicekontos Schleswig-
Holstein ein wesentlicher Bestandteil. Aktuell erhalten alle in
Liubeck registrierten Auslanderinnen und Auslander eine
eindeutige Kundennummer per Post zugesandt, die kiinftig bei
jeglicher Kommunikation anzugeben ist. Dies ermdgliche eine
effizientere Bearbeitung von Anfragen und eine transparentere
Kommunikation.

Wie die Hansestadt weiter mitteilt, sind alle Inhalte auf der neuen
Website mehrsprachig abrufbar, die gewtinschte Sprache lasse
sich mit einem Klick im Kopfbereich des Internet-Auftritts
einstellen. Die automatische Ubersetzung der Seiten erfolge tiber
den Online-Dienst fiir maschinelle Ubersetzung DeepL. (bw)

https://www.luebeck.de/auslaenderbehoerde
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