Dortmund
Sozialhilfe online beantragen

[23.9.2024] In Dortmund kdénnen Birgerinnen und Blrger
Sozialhilfe jetzt online beantragen. Voraussetzung ist ein
BundID-Konto.

Antrage auf Hilfen zum Lebensunterhalt und Grundsicherung im
Alter und bei Erwerbsminderung kdnnen Dortmunderinnen und
Dortmunder ab sofort auf der Sozialplattform stellen. Alles, was
man daflr braucht, ist ein BundID-Konto. Wie die Stadt Dortmund
berichtet, kann der Antrag nach der Anmeldung online ausgefullt
und abgeschickt werden. Erforderliche Nachweise lassen sich
einfach hochladen. Nach dem Absenden erhélt man eine
Bestatigung und kann den Antrag fur die eigenen Unterlagen
speichern oder ausdrucken. Der Antrag wird direkt an das
Sozialamt weitergeleitet und dort sicher bearbeitet. Die
Sozialplattform sei sicher, persénliche Daten seien zuverlassig
geschutzt.

"Digitalisierung bedeutet nicht nur technische Fortschritte, sondern
vor allem, den Menschen das Leben zu erleichtern. Mit der
digitalen Antragstellung schaffen wir eine barrierefreie und
einfache Mdglichkeit, wichtige soziale Leistungen schnell und
sicher zu erhalten", sagt Monika Nienaber-Willaredt, zurzeit
vertretende Fachdezernentin fir das Sozialamt. Personal- und
Organisationsdezernent Christian Uhr ergénzt: "Im Alltag sind wir
es gewohnt, viele Dinge bequem von zu Hause aus zu erledigen —
wie Online-Shopping oder das Eréffnen eines Bankkontos. Jetzt ist
das auch fir Sozialhilfeantrdge mdglich. Das ist ein weiterer
wichtiger Schritt in Richtung Digitalisierung."

Wer den persdnlichen Kontakt bevorzugt oder keinen Zugang zu
digitalen Medien hat, kann die Antrage weiterhin auf
herkdmmlichem Weg einreichen, so die Stadt Dortmund. (ba)

Zum Antrag auf Sozialhilfe (Deep Link)
https://www.dortmund.de/services
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