
mps public solutions:
Potenzialanalysen für Kommunen 

[12.10.2006] Die Durchführung von Analysen zur Entdeckung 
von Rationalisierungspotenzialen in der Kommunalverwaltung 
offeriert das Unternehmen mps in Zusammenarbeit mit dem 
Berliner Institute of Electronic Business (IEB) und der 
Universität Koblenz-Landau.

Das Unternehmen mps bietet Städten und Gemeinden in 
Zusammenarbeit mit dem Institute of Electronic Business (IEB) 
und der Universität Koblenz-Landau eine Potenzialanalyse als 
neue Dienstleistung an. Durch strukturierte Analysen der heutigen 
Prozesse sollen Kostensenkungsmöglichkeiten systematisch 
erarbeitet und klare Handlungsoptionen aufgezeigt werden. 
Konkret wird die Analyse mit Hilfe eines interaktiven 
Produktkataloges durchgeführt. Hierzu werden die 
Verwaltungsprodukte und Leistungen erhoben, überarbeitet und 
kategorisiert elektronisch aufbereitet. Es werden Rankings nach 
Fallhäufigkeiten der Produkte und des Aufwandes sowie der 
Online-Fähigkeit vorgenommen. Mittels einer online-gestützten 
Erhebung von Kennzahlen und Bewertung der Leistungen in der 
Verwaltung können die Verwaltungsprodukte mit den höchsten 
Fallzahlen und den größten Online-Potenzialen identifiziert 
werden. Das Rationalisierungspotential einer Kommune soll so 
genau ermittelt werden. Der direkte Nutzen soll die Hilfe bei der 
Haushaltssanierung durch den gezielten Einsatz der Ressourcen 
sein. Bei der Auswahl geeigneter IT-Lösungen liegt der 
Augenmerk auf der Interoperabilität und Integrationsfähigkeit der 
Basiskomponenten für E-Government. Die Erfahrungen des IEB in 
der Zusammenarbeit mit der Berliner Verwaltung zeigten, dass 
Einsparpotenziale von 70 bis 80 Prozent bei einzelnen Prozessen 
bestehen. (hi)

http://www.mps-solutions.de
http://www.uni-koblenz-landau.de
http://www.ieb.net
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